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A B S T R A C T  Article Info 

Background and Objective: After the spread of COVID-19 in Iran and 

according to World Health Organization recommendations regarding social 

distancing, Ilam University of Medical Sciences was forced to change its 

educational activities from face-to-face to online education. Therefore, the 

current research was conducted to compare the quality of virtual educational 

classes and evaluate the students' satisfaction with these classes during the 

COVID-19 epidemic in five faculties of Ilam University of Medical Sciences, 

Ilam, Iran. 

Materials and Methods: This cross-sectional study was conducted in five 

faculties of Ilam University of Medical Sciences in 2020 and 370 students 

entered the study. Data were collected using a researcher-made questionnaire 

concerning the quality of virtual classes and students’ satisfaction with the 

course, which was analyzed using independent t-tests and one-way ANOVA. 

Results: Mean and SD of quality score of virtual educational classes and 

students' satisfaction with online classes were calculated at 47.9(25.9) and 

8.2(5.9), respectively. Compared to other faculties, the students from the 

paramedical faculty had a more positive stance regarding the quality of holding 

virtual educational classes and their dimensions, and they were more satisfied 

with virtual educational classes (P<0.05). A significant relationship was 

observed between age, academic semester, and field of study with the level of 

satisfaction with virtual education classes and their quality from the students' 

perspectives (P<0.05). 

Conclusion: The findings of the present research showed that the students of 

Ilam University of Medical Sciences evaluated the overall quality of virtual 

educational classes as moderate, and that they were relatively satisfied with the 

virtual educational course. 
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 دیدگاه از آن برگزاری از رضایت و مجازی آموزش هایکلاس کیفیت مقایسه

 19 کووید اپیدمی طی ایلام پزشکی علوم دانشگاه گانهپنج هایدانشکده در دانشجویان

 1399 سال در

1عقیل رستمی
3، معصومه شوهانی*2، سارا محمدی 

4، لیلی عابدی 
  

 رانیا لام،یا لام،یا یدانشگاه علوم پزشک ،یپزشکرایدانشکده پ ،ییدانشجو قاتیتحق تهیکمدانشجو،  1
 رانی، ا، ایلاملامیا یدانشگاه علوم پزشک ،یراپزشکیگروه اتاق عمل، دانشکده پمربی،  2
 رانی، ا، ایلاملامیا یدانشگاه علوم پزشک ،ییو ماما یشکده پرستارندا ،یگروه پرستاردانشیار،  3
 های غیرواگیر، دانشگاه علوم پزشکی بم، بم، ایرانمرکز تحقیقات بیماریاستادیار،  4

 
 

 پژوهشی نوع مقاله:
 

 

 :مقاله خچهیتار

 04/07/1401 دریافت مقاله:

 14/07/1401: مقاله ویرایش

 12/10/1401 پذیرش مقاله:

 01/01/1402 انتشار مقاله:

 

 چکیده

و بنا به توصیه سازمان بهداشت جهانی مبنی بر حفظ  در کشور ایران 19پس از شیوع کووید  سابقه و هدف:

گذاری اجتماعی، دانشگاه علوم پزشکی ایلام مجبور به تغییر فعالیت آموزشی خود از آموزش حضوری فاصله

و رضایت از برگزاری آن  مجازی آموزش هایکلاس با هدف مقایسه کیفیت حاضر به آنلاین شد. لذا پژوهش

 انجام شد. دانشجویان دیدگاه از 19 کووید اپیدمی طی ایلام پزشکی علوم دانشگاه در

 1399در سال  ایلام پزشکی علوم دانشگاه گانهپنج هایدانشکده حاضر در مقطعی پژوهش ها:مواد و روش

نامه ها با استفاده از پرسشنفر از دانشجویان وارد مطالعه شدند. داده 370انجام شد. در این پژوهش 

 آوری شد و با استفاده ازشده جمعمندی از دوره برگزارهای مجازی و رضایتفیت کلاسساخته کیمحقق

 شدند. وتحلیلآنووا تجزیه طرفهیک واریانس تحلیل و مستقل تی هایآزمون

مندی از برگزاری آن از های آموزش مجازی و رضایتمیانگین و انحراف معیار نمره کیفیت کلاس ها:یافته

 پیراپزشکی در دانشکده دانشجویان ( بود. دیدگاه9/5) 2/8( و 9/25) 47/ 9دانشجویان به ترتیب دیدگاه 

 بود و رضایت و ابعاد آن بهتر مجازی آموزش هایکلاس برگزاری کیفیت ارتباط با در هادانشکده سایر با مقایسه

بین سن، ترم تحصیلی و رشته تحصیلی  .(>05/0P) داشتند مجازی آموزش هایکلاس برگزاری از بیشتری

ها از دیدگاه دانشجویان ارتباط های آموزش مجازی برگزارشده و کیفیت آنبا میزان رضایت از برگزاری کلاس

 .( >05/0P)داری وجود داشت معنی

های حاصل از پژوهش نشان داد دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی ایلام کیفیت کلی یافته گیری:نتیجه

اند و از دوره آموزش مجازی برگزارشده رضایت های آموزش مجازی را در دامنه متوسط ارزیابی کردهسکلا

 نسبی داشتند.

 

 ، کیفیت، یادگیری آنلاین19مندی، کووید آموزش مجازی، دانشجویان، رضایت واژگان کلیدی:

 علوم دانشگاه برای نشر حقوق تمامی

 .است محفوظ ایلامپزشکی 

 

 

 

 

سارا محمدی،  :نویسنده مسئول* 

 ،یراپزشکیگروه اتاق عمل، دانشکده پ

 .رانی، ا، ایلاملامیا یدانشگاه علوم پزشک

 :ایمیل
smohamadi91070@gmail.com 

 

 در دانشجویان دیدگاه از آن برگزاری از رضایت و مجازی آموزش هایکلاس کیفیت مقایسه .رستمی، عقیل؛ محمدی، سارا؛ شوهانی، معصومه؛ عابدی، لیلی ستناد:ا

 .20-26(: 1)1؛1402 و تابستان بهار ،یراپزشکی و سلامتمجله پ. 1399 سال در 19 کووید اپیدمی طی ایلام پزشکی علوم دانشگاه گانهپنج هایدانشکده

 

مقدمه
 داریپد یهوب استان ووهان، در 19کووید  ،2019 سال اواخر در

 ،(1) افتی گسترش یالمللنیب و یمل سطح در سرعتبه و شد

 بهداشت سازمان توسط 2020 مارس 11 در روسیو نیا کهیطوربه

 یبرا .(2) شد اعلام یجهان ریگهمه یماریب عنوانبه( WHO) یجهان

 اقدامات کشورها بیشتر روسیو نیا یآلودگ انتقال سرعت کاهش

 و یفرهنگ ،یعموم سساتؤم بستن مثل) یکیزیف گذاریهفاصل

 نیقوان به پاسخ در اقدام نیا .(3) کردند اعمال را( یآموزش

 یبرا یجهان بهداشت سازمان که بود یاجتماع یگذارفاصله

 نیا یپ در. (4) بود کرده هیتوص 19کووید  وعیش از یریجلوگ

 به مجبور جهان سراسر در یآموزش سساتؤم ،یاضطرار تیوضع

(. 5-7) شدند کیالکترون و نیآنلا آموزش به خود یهاتیفعال رییتغ

 عنوانبه را یکیالکترون آموزش کایآمر توسعه و آموزش انجمن

 پیراپزشکی و سلامت مجله 

 .26-20 صفحات: ،1402 و تابستان بهار، 1شماره  ،1دوره   
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 کیفیت کلاس های آموزش مجازی
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 شامل که کندیم فیتوص ندهاایفر و هابرنامه از یعیوس مجموعه

 یمجاز یهاکلاس انه،یرا بر یمبتن یریادگی وب، بر یمبتن یریادگی

 . است تالیجید مطالب و

 از استفاده نحوه و سازمان به بسته یکیالکترون آموزش فیتعر

 یکیالکترون یابزارها شامل یاصل هسته در اما است، متفاوت آن

 یایمزا تمام وجود با. (8) شودمی وپرورششآموزدر  ارتباطات

 در یمشکلات بروز به منجر آن یاجرا ،یکیالکترون آموزش از استفاده

 و خاص یازهاینشیپ نیهمچن .(9) شد خواهد یآموزش ستمیس

 وجود زین یکیالکترون آموزش از ثرؤم استفاده یاحتمالهای تیمحدود

های یاستراتژ و یاساسهای رساختیز بودن دسترس در(. 8) دارد

 آموزش در دور راه از آموزش قیتلف یبرا یاساس چالش کارآمد ینهاد

 زمان، تیریمد چالش لیقب از یموارد شامل که (10) است یپزشک

 عدم و ارتباطات ان،یدانشجو یابیارز ،یفناور یابزارها از استفاده

در  زهیانگ نبود دانشجو، روان سلامت بر ریتأث ،(11) یحضور تعامل

 ن،یآنلا دور راه از آموزشهای روش با انطباق در یدشوار ران،یفراگ

 نیآنلا آموزش مطالب از محتوا جادیا و باند یپهنا و یفن مشکلات

است  یشگاهیآزما و یعملهای دوره ژهیوبه و یآموزشهای دوره یبرا

 تیفیک و یدسترس نظر از نیآنلا آموزش است ممکن نیهمچن. (7)

 یبرا آموزاندانش و معلمان ن،یا بر علاوه. (11) نباشد عادلانه آموزش

 در یورافن استاندارد آموزش و دانش به ثرؤم یریادگی و آموزش

 (. 8) دارند ازین یکیالکترون آموزش

 یعال آموزش سساتؤم ان،یدانشجو حاتیترج وها چالش درک با

 منظوربه افراد به کمک یبرا را هاییبرنامه وها یاستراتژ توانندمی

 مطالعه نیا ن،یبنابرا. کنند جادیا یمجاز صورته ب بهتر هرچه آموزش

 یمجاز آموزشهای کلاس تیفیک سهیمقا و نییتع هدف با

 یدمیاپ یط لامیا یپزشک علوم دانشگاه در آن از تیرضا و برگزارشده

 .شد انجام انیدانشجو دگاهید از 19 دیکوو
 

 هامواد و روش

 تیجمع و مطالعه یطراح
صورت مقطعی از تحلیلی، به -پژوهش حاضر با رویکرد توصیفی

گانه دانشگاه علوم های پنجای در دانشکدهنامهطریق بررسی پرسش

پزشکی ایلام انجام شد. در این پژوهش جامعه مطالعه شامل 

پزشکی، پرستاری و مامایی، های پزشکی، دنداندانشجویان دانشکده

نفر( دانشگاه علوم پزشکی ایلام بودند.  1615پیراپزشکی و بهداشت )

 با( 12) همکاران و مهرداد مطالعه بر اساس نمونه حجم رآوردب برای

33% p= ، درصد 95 ینانسطح اطم (𝒛𝟏−𝜶/𝟐=2) قابل قبول  و خطای

 ریزش، درصد 10با در نظر گرفتن  و( =05/0d)در برآورد نسبت 

هر دانشکده  انیکه با توجه به تعداد دانشجوشد  برآورد نفر 400تعداد

 .ها اختصاص داده شدهننمو یبندبا روش طبقه

𝒏                                      فرمول حجم نمونه: =
𝒛𝟐 .𝒑(𝟏−𝒑)

𝐝𝟐  

 

 روش اجرا
ساخته شامل سه بخش و نامه محققارزیابی با استفاده از پرسش

دانشگاه نامه و کسب اجازه از کمیته اخلاق پس از تأیید نهایی پرسش

های ها بین واحدنامهعلوم پزشکی ایلام انجام شد. توزیع پرسش

نامه برای پژوهش به صورت آنلاین بود؛ بدین صورت که لینک پرسش

رسانی موجود در دانشگاه علوم های اطلاعدانشجویان در تمام کانال

 پزشکی ایلام ارسال شد.

 

 هاآوری دادهابزار جمع
عات دموگرافیک دانشجویان )سن، نامه اطلابخش اول پرسش

جنس، وضعیت تأهل، نام دانشکده، رشته تحصیلی و ترم تحصیلی( 

های آموزش سؤال است که کیفیت کلاس 30است؛ بخش دوم شامل 

سؤال(،  5بعد توانایی استفاده از سامانه آموزشی ) 4مجازی را در 

 8به کلاس مجازی ) های آموزشی و احساسات و نگرشاولویت

سؤال(، یادگیری تعاملی  6ل(، محیط یادگیری و محیط آموزشی )سؤا

کند؛ بخش سوم که سؤال( ارزیابی می11شده )و سودمندی درک

های مندی دو گروه را از برگزاری کلاسسؤال است، رضایت 5شامل 

 کند. آموزش مجازی بررسی می

قسمتی  5نامه بر اساس مقیاس لیکرت بخش دوم و سوم پرسش

گذاری بدین شود. نحوه نمرهمخالف تا کاملاً موافق( ارزیابی می)کاملاً 

 1امتیاز(، مخالف )  0صورت است که برای گزینه کاملاً مخالف )

 4امتیاز( و کاملاً موافق ) 3امتیاز(، موافق ) 2امتیاز(، نظری ندارم )

به صورت  26و  15، 13، 12شود. سؤالات امتیاز( در نظر گرفته می

شوند. حداقل و حداکثر نمره کیفیت کل گذاری میوارونه نمره

است که این نمره در چهار  120های آموزش مجازی صفر و کلاس

 30ضعیف،  30تا  0شود )بندی میزیرگروه از ضعیف تا عالی تقسیم

عالی(. همچنین حداقل  120تا  90خوب،  90تا  60متوسط،  60تا 

های آموزش کلاس مندی از برگزاریو حداکثر نمره کل رضایت

زیرگروه از ناراضی  3است که این نمره نیز در  20مجازی بین صفر و 

رضایت نسبی،  14تا  7ناراضی،  7تا  0شود )بندی میتا راضی تقسیم

نفر  10نامه با نظر راضی(. روایی صوری و محتوایی پرسش 20تا  14

 9/0نامه علمی تأیید شد و آلفای کرونباخ پرسشاز اعضای هیئت

 .(13)دست آمد هب

 

 تحلیل آماری
 افزارنرم وارد شدهاستخراجهای داده ها،نامهپرسش تکمیل از پس

SPSS  کمیّ به صورت  متغیرهای برای توصیفی آمار. شد 22نسخه

( درصد) فراوانی صورت به میانگین )انحراف معیار( و متغیرهای کیفی

میانگین  با دموگرافیک متغیرهای ارتباط شد. برای تعیین گزارش

از  آن ابعاد و مجازی آموزشهای کلاس رضایت و کیفیت نمره

 استفاده)آنووا(  طرفهیک واریانس های تی مستقل و تحلیلآزمون

شد. بررسی نرمالیتی با استفاده از آزمون کلموگروف اسمیروف بود. 

 شد. گرفته نظر در P<0.05 داریمعنی سطح

 

 هایافته
دانشجو دانشگاه علوم پزشکی ایلام  370در مطالعه حاضر 

 3/24مشارکت داشتند. میانگین و انحراف معیار سنی دانشجویان 

 نفر( از دانشجویان مرد بودند.  179درصد ) 49( سال بود. حدود 6/8)
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 دموگرافیک دانشجویانتوزیع برخی متغیرهای . 1جدول 

 (370 )تعداد: دانشجو متغیرها

 (6/8) 3/24 سن، میانگین )انحراف معیار(
 فراوانی )درصد( 

 (8/48) 179 مرد جنس
 (2/51) 188 زن 

 (87) 320 مجرد  هلأت تیوضع
 (13) 48 متأهل 

 دانشکده 

 (7/19) 73 پزشکی
 (9/11) 44 پزشکیدندان

 (9/24) 92 پیراپزشکی
 (1/25) 93 پرستاری و مامایی

 (4/18) 68 بهداشت

 یلیتحص ترم

 (9) 33 اول
 (5/28) 105 دوم
 (4/5) 20 سوم

 (3/16) 60 چهارم
 (1/14) 52 پنجم
 (16) 59 ششم
 (1/4) 15 هفتم
 (5/3)13 هشتم

 (3) 11 بیشتر از ترم هشتم

 رشته تحصیلی

 (19) 70 پزشکی
 (9/11) 44 پزشکیدندان

 (7/21) 80 پرستاری و مامایی
 (2/18) 67 عمل و هوشبریاتاق 

 (8/6) 25 علوم آزمایشگاهی
 (9/7) 29 ایبهداشت محیط و حرفه

 (4/8) 31 بهداشت عمومی
 (8/3) 14 فوریت پزشکی

 (4/2) 9 بیولوژی

 

 در بیش از درصد( مجرد بودند. 87بیش از دوسوم دانشجویان )

 های پیراپزشکی، پرستاری وچهارم موارد، دانشجویان دانشکدهیک

ها درصد آن 28کننده بودند و حدود مامایی بیشترین مشارکت

 (.1دانشجوی ترم دوم بودند )جدول 

های آموزش میانگین )انحراف معیار( نمره کیفیت کلاس

ی از های آموزش مجازمندی از برگزاری کلاسمجازی و رضایت

. ( بود9/5) 2/8( و 9/25) 47/ 9دیدگاه دانشجویان به ترتیب 

 (.2)جدول 

های کیفیت کلاس نمره و رضایت میانگین نمره با سن بین

(.  >05/0P) شد مشاهده داریمعنی ارتباط مجازی آموزش

 ینسن سایر با مقایسه در سال 40 بیشتر از دانشجویان کهطوریبه

 بیشتری داشتند. رضایت مجازی آموزشهای برگزاری کلاس از

 
های آموزش مجازی از میزان رضایت و کیفیت استفاده از کلاس. 2جدول 

 دیدگاه دانشجویان

 متغیرها
 انحراف و میانگین

 معیار

 (9/25) 9/47 کیفیت آموزش مجازی

 (9/5) 2/8 های مجازیمندی از برگزاری کلاسرضایت
 

و ابعاد  مجازی آموزشهای کلاس برگزاری کیفیت همچنین

 سایر با مقایسه در بیشتر و ساله 40 دانشجویان دیدگاه آن از

 بیشتری رضایت پیراپزشکی دانشکده دانشجویان .بود بهتر سنین

(.  >05/0P) داشتند مجازی آموزشهای کلاس برگزاری از

 با مقایسه در پیراپزشکی دانشکده دانشجویان همچنین دیدگاه

 آموزشهای کلاس برگزاری کیفیت دربارهها دانشکده سایر

 با تحصیلی ترم بین .( >05/0P) بود و ابعاد آن بهتر مجازی

 آموزشهای کلاس برگزاری کیفیت نمره و رضایت میانگین نمره

 (، >05/0P) .شد مشاهده داریمعنی ارتباط آن ابعاد و مجازی

 دانشجویان سایر با مقایسه در اول ترم دانشجویان کهطوریبه

داشتند.  مجازی آموزشهای کلاس برگزاری از بیشتری رضایت

 و ابعاد آن مجازی آموزشهای کلاس برگزاری همچنین کیفیت

 بهتر دانشجویان سایر با مقایسه در اول ترم دانشجویان دیدگاه از

  .( >05/0P) .بود

 از نمره رضایت و میانگین نمره کیفیت با تحصیلی رشته بین

 مشاهده داریمعنی ارتباط مجازی آموزشهای کلاس برگزاری

 آزمایشگاهی علوم رشته که دانشجویانطوریبه. ( >05/0Pشد )

 برگزاری از بیشتری رضایتها رشته سایر دانشجویان با مقایسه در

 های کلاس برگزاری داشتند. کیفیت مجازی آموزشهای کلاس
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 کیفیت کلاس های آموزش مجازی
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 مجازی آموزشهای کیفیت کلاس و تعیین ارتباط متغیرهای دموگرافیکی دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی ایلام با میانگین )انحراف معیار( رضایت. 3جدول
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ت 
ضای

ر
 

ح
سط

 
ی

عن
م

 

ی
دار

ت **
فی

کی
 

ح
سط

 
ی

عن
م

 

ی
دار

ول **
دا

بع
 

ح
سط

 
ی

عن
م

 

ی
دار

وم **
دد

بع
 

ح
سط

 
ی

عن
م

 

ی
دار

وم **
دس

بع
 

ح
سط

 
ی

عن
م

 

ی
دار

** 

د 
بع

رم
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ی
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م

 

ی
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** 

 گروه

 سنی

 (سال)

 (6/5) 6/7 سال 25 کمتر از

001/0* 

1/45 (8/23) 

001/0* 

3/7 (3/4) 

001/0* 

7/13 (4/7) 

001/0* 

1/9 (5/4) 

001/0* 

1/15 (1/10) 

001/0* 
 (6/9) 4/17 (1/4) 6/7 (4/6) 7/14 (2/4) 1/7 (1/20) 7/46 (7/5) 3/8 سال 30تا  25

 (4/15) 5/24 (9/5) 9/10 (1/10)3/19 (5/5) 2/10 (9/34) 8/64 (4/7) 11 سال 40تا  31

 (6/13) 6/29 (1/5) 9/13 (4/7) 4/21 (3/5) 9/13 (1/29) 8/78 (8/5) 4/14 سال 40بیشتر از 

 جنس
 (8/5) 8/7 مرد

4/0 
8/47 (25) 

9/0 
4/7 (4/4) 

3/0 
4/14 (7/7) 

9/0 
7/9 (5/4) 

1/0 
3/16 (4/11) 

9/0 
 (1/12) 3/16 (8/4) 8/8 (9/7) 3/14 (9/4) 9/7 (5/26) 5/47 (1/6) 4/2 زن

 نام

 دانشکده

 (2/6) 8/8 پزشکی

001/0* 

4/50 (5/26) 

001/0* 

4/8 (3/4) 

001/0* 

3/14 (3/8) 

001/0* 

10 (4/5) 

001/0* 

7/17 (8/11) 

001/0* 

 (3/10) 7/16 (9/2) 1/11 (6/7) 2/14 (5/4) 6/6 (5/21) 6/48 (2/5) 6/7 پزشکیدندان

 (5/12) 1/21 (9/4) 2/10 (9/7) 3/17 (8/4) 7/9 (1/28) 2/58 (1/6) 1/10 پیراپزشکی

 (9/10) 4/13 (3/4) 7/8 (6/6) 7/12 (2/4) 2/6 (7/22) 41 (4/5) 5/6 مامایی و پرستاری

 (9/10) 9/12 (3/4) 9/6 (8/7) 13 (5/4) 2/7 (3/24) 1/40 (6) 6/7 بهداشت

 ترم

 تحصیلی

 (2/6) 5/13 اول

001/0* 

7/74 (2/32) 

001/0* 

2/12 (2/5) 

001/0* 

21 (6/8) 

001/0* 

1/13 (7/5) 

001/0* 

3/28 (3/15) 

001/0* 

 (10) 4/13 (4/4) 9/7 (4/7) 5/12 (1/4) 1/6 (7/22) 9/39 (4/5) 4/6 دوم

 (6/9) 9/14 (5/4) 1/10 (1/5) 5/13 (2/5) 2/8 (1/21) 6/46 (5/5) 9 سوم

 (9/9) 7/13 (8/3) 6/8 (2/7) 7/13 (1/4) 1/7 (3/21) 2/43 (3/5) 7/6 چهارم

 (6/11) 9/16 (2/8) 3/9 (3/7) 4/14 (4/4) 7/7 (1/24) 3/48 (7/5) 9/7 پنجم

 (9/9) 2/22 (3/4) 5/12 (1/7) 3/18 (1/3) 7/10 (5/20) 7/63 (1/5) 1/11 هفتم

 (8/10) 1/16 (5/2) 4/8 (2/7) 7/13 (1/4) 4/8 (3/21) 7/46 (4/5) 4/9 هشتم

 (3/6) 11 (5/3) 4/8 (8) 9 (9/5) 3/4 (8/18) 6/32 (5/3) 8/3 هشتم ترم از بالاتر

  (9/11) 5/17  (5/5) 9/9  (4/8) 4/14  (4/4) 3/8  (1/27) 1/50  (1/6) 6/8 پزشکی 

  (3/10) 6/16  (9/2) 1/11  (6/7) 2/14  (5/4) 6/6  (5/21) 6/48  (2/5) 6/7 پزشکیدندان 

  (9/10) 1/13  (1/4) 5/8  (7/6) 8/12  (3/4) 9/5  (6/22) 3/40  (5) 8/5 مامایی و پرستاری 

 
 و عمل اتاق

 هوشبری
8/9 (8/5)  2/56 (24)  3/9 (2/4)  6/16 (9/6)  9/9 (7/4)  4/20 (1/11) 

 

 رشته

 تحصیلی
 *001/0 (8/15) 7/22 *001/0 (4/5) 11 *001/0 (5/10)6/18 *001/0 (2/6) 5/10 *001/0 (7/36) 9/62 *001/0 (3/7) 1/11 آزمایشگاهی علوم

 
 و محیط بهداشت

 ای حرفه
8/7 (1/6)  9/37 (7/25)  1/7 (6/4)  8/11 (1/8)  5/6 (2/4)  5/12 (9/11) 

 

  (8/10) 1/12  (5/4) 3/7  (1/8) 8/13  (6/4) 1/7  (7/24) 4/40  (4/5) 9/6 عمومی بهداشت 

  (1/12) 6/16  (1/5) 5/10  (6/5) 8/12  (3/4) 6/8  (5/24) 5/48  (4/5) 10 پزشکی فوریت 

  (7/6) 3/18  (3/3) 4/7  (6/5) 1/14  (9/3) 8/7  (6/16) 7/47  (7/3) 7/9 بیولوژی 

 سودمندی و تعاملی اموزشی/ بعد چهارم: یادگیری محیط و یادگیری مجازی/ بعد سوم: محیط کلاس به نگرش و احساسات و آموزشی هایمجازی/ بعد دوم: اولویت سامانه از استفاده بعد اول: توانایی

 شدهدرک

 طرفه * با استفاده از آزمون تحلیل واریانس یک

 (>05/0P) داری** سطح معنی

 

 مجازی، سامانه از استفاده مجازی و ابعاد توانایی آموزش

 و مجازی کلاس به نگرش و احساسات و آموزشی هایاولویت

 دانشجویان دیدگاه از شدهدرک سودمندی و تعاملی یادگیری

 و یادگیری بود و بعد محیط بیشتر آزمایشگاهی علوم رشته

 ومـلـع و پزشکیدانـدن دانشجویان اهـدیدگ وزشی ازـآم

 .(3داشت )جدول  بهتری کیفیت آزمایشگاهی
 

  بحث

های کلاس تیفیک سهیمقا و نییتعپژوهش حاضر با هدف 

 علوم دانشگاه در آن از تیرضا و برگزارشده یمجاز آموزش

 انیدانشجو دگاهید از 19 دیکوو یدمیاپ یط لامیا یپزشک

های آموزش کلاس یکل تیفیک ی مبتنی برهاافتهی .شد انجام

آن بودند که  انگریب لامیا یدر دانشگاه علوم پزشک یمجاز

 یآموزش مجاز یکل تیفیک اریو انحراف مع نیانگیم

 دانشکده انیدانشجو دگاهیحد متوسط بود و د در انیدانشجو

 تیفیک بارهدرها دانشکده ریسا با سهیمقا در یراپزشکیپ

 و بود بهتر آن ابعاد و یمجاز آموزشهای کلاس یبرگزار

 ییتوانا ابعاد و یمجاز آموزشهای کلاس یبرگزار تیفیک

 و احساسات و یآموزش یهایتاولو ،یمجاز سامانه از استفاده

 یسودمند و یتعامل یریادگی و یمجاز کلاس به نگرش

 بالا یشگاهیآزما علوم رشته انیدانشجو دگاهید از شدهدرک

 انیدانشجو دگاهید از یآموزش و یریادگی طیمح بعد و بود

 نیا .داشت خوبی تیفیک یشگاهیآزما علوم و یپزشکندندا

 نیانگیم که همکاران و یافشار پژوهش از حاصل جینتا با افتهی

 ستمیس ثر،ؤم تعاملات محتوا، تیفیک اسیمقخرده پنج

 نیب در را زهیانگ تیریمد و یمجاز کلاس تیریمد ،یبانیپشت

راستا ، هم(14) بودند کرده گزارش متوسط حد در انیدانشجو

 بود. 

و  Stukaloپژوهش با سه مطالعه  نیا جینتا نیهمچن

 نیآموزش آنلا تیفیاز ک انیدرصد دانشجو 70همکاران که 

 تیفیو همکاران که ک Durfee(، 15) بودند یدر دانشگاه راض

 یعال پاسخگو انیدانشجو درصد از 98 از نظردر دوره  سیتدر
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و همکاران رستمی  
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 پاسخ از درصد 82که  Fatani( و پژوهش 16) بود خوب ای

 وکنفرانسئدیو آموزش جلسه سیتدر تیفیک از دهندگان

نداشت.  ی، همخوان(17) بودند یراض اری( بسWVC( وب تحت

 توانمی یقبلهای پژوهش با آن سهیمقا و افتهی نیا نییدر تب

کشور در حال توسعه است و  کی رانیکه ا گرفت جهینت

کرونا ابتدا از  یدمیبروز اپ هنگام لامیا یپزشک علومدانشگاه 

 نیآنلا آموزش به عیآوردن سر یرو یبرا یهای کافرساختیز

 در و نهیزم نیا دررا  یکاف تجربه نیهمچن نبود، برخوردار

 سهیباعث شد در مقاتمامی این موارد سطح گسترده نداشتند، 

حد متوسط  انیدانشجو افته،یتوسعه یکشورهاهای دانشگاه با

 .کنند گزارش را یهای آموزش مجازکلاس تیفیک

های کلاس یبرگزار از یتمندیرضا زانیم نییتع منظوربه

 تیرضا انگریب حاضر پژوهش از حاصل جینتا ،یمجاز آموزش

. است برگزارشده یمجاز آموزشهای دوره از انیدانشجو ینسب

 رشته انیدانشجو بخصوص و یراپزشکیپ دانشکده انیدانشجو

های کلاس یبرگزار از یشتریب تیرضا یشگاهیآزما علوم

حاصل از مطالعات  جیبا نتا افتهی نیا .داشتند یمجاز آموزش

Demuyakor (18)  وPuljak (که دانشجو19و همکاران )انی 

سسات ؤشده توسط مارائه نیدو مطالعه از آموزش آنلا نیدر ا

و  Kaurبا مطالعات  یول است،همسو  باًیبودند، تقر یخود راض

 ،(20) بودند یناراض سیاز روش تدر انیهمکاران که دانشجو

 درصد 6/13فقط و همکاران که در آن  Almaghaslahمطالعه 

 تیرضا نیآنلا آموزش با که بودند موافق کاملاً ای موافق

 رییتغکه  Samahaو  Fawazمطالعه  ،(21) دارند یشتریب

 ن،یآنلا یریادگی و آموزش یانحصارهای روش به یناگهان

 ،(22) بود کرده یناراض خود یریادگی تجربه از را انیدانشجو

 یپزشکندندا انیدانشجوو همکاران که در آن  Sarwarمطالعه 

 نیآنلا آموزش جلسات مختلف عناصر به نسبت پاکستاندر 

 نیهمچن .نداشت یهمخوان ،(23) بودند کرده یتینارضا ابراز

 سطح که یقبلهای پژوهش با مطالعه نیا از حاصل جینتا

 یابیارز یقو و بالا را برگزارشده نیآنلاهای آموزش از تیرضا

 .بود متفاوت ،(24-26) نده بودکرد

های ریاز متغ یبرخ نیارتباط ب نییارتباط با تع در

 نشانها افتهی یهای آموزش مجازکلاس تیفیبا ک کیدموگراف

های کلاس تیفیک و تیرضا نمره نیانگیم با سن نیب داد

(.  >05/0P) داشت وجود یداریمعن ارتباط یمجاز آموزش

 سایر با مقایسه در سال 40 بیشتر از دانشجویان کهیطوربه

بیشتری  رضایت مجازی آموزشهای برگزاری کلاس از سنین

را در  مجازی آموزشهای کلاس برگزاری داشتند و کیفیت

این یافته به تجربه آموزشی  .ارزیابی کردند تمامی ابعاد بهتر

ها برای ها در دوران تحصیل و آمادگی نسبی آنبیشتر آن

 کند. های آموزش مجازی اشاره میحضور در کلاس

 با تحصیلی ترم همچنین مطالعه حاضر نشان داد بین

 آموزشهای کلاس برگزاری کیفیت و رضایت میانگین نمره

 (.>05/0Pوجود دارد ) داریمعنی ارتباط آن ابعاد و مجازی

 دانشجویان سایر با مقایسه در اول ترم دانشجویان کهطوریبه

داشتند  مجازی آموزشهای کلاس برگزاری از بیشتری رضایت

مجازی را بهتر ارزیابی  آموزشهای کلاس برگزاری و کیفیت

توان گفت دانشجویان در تبیین این یافته پژوهش می .کردند

های حضوری در دانشگاه را ترم اول تجربه شرکت در کلاس

های های بالاتر کلاسکه دانشجویان ترماند، درحالینداشته

های حضوری که قبلاً در آن شرکت مجازی را با کلاس

کنند و همین موضوع ممکن است باعث اند، مقایسه میکرده

 ها شود.ایت کمتر آنرض
 

 گیرینتیجه
دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی ایلام کیفیت کلی 

های آموزش مجازی برگزارشده در زمان بروز اپیدمی کلاس

ه کرونا را متوسط ارزیابی کردند. همچنین از دوره برگزارشد

 رضایت نسبی داشتند.
 

 تشکر و قدردانی
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